
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES EVENTOS GRATUITOS DE 
NUTRABIOTICS S.A.S 

 

Por favor, lea atentamente los siguientes Términos y Condiciones de Uso antes de utilizar este sitio web. 

Estos términos y condiciones regulan, entre otros, el acceso y la inscripción de los eventos virtuales de 

no pago organizados por NUTRABIOTICS S.A.S. (en adelante, NUTRABIOTICS), sociedad identificada con 

NIT. 900.422.533-1 y domicilio principal en la calle 82 # 19 – 26 en la ciudad de Bogotá D.C., con teléfono 

y correo electrónico: servicioalcliente@nutrabiotics.com.co; y usted (en adelante, el “Usuario” y/o 

“Visitante”), quien declara ser una persona mayor de edad en la República de Colombia, que cuenta con 

capacidad legal plena y válida para obligarse bajo los términos y condiciones del presente documento 

y la política de tratamiento de datos personales (en adelante y conjuntamente, los “Términos”), relación 

que se deriva de, o surge como consecuencia del acceso, uso, y/o, contratación de los Servicios de 

NUTRABIOTICS a través de la página web https://guia.nutrabiotics.info/login/index.php o por cualquier 

canal habilitado (Telefónico, chat, correo electrónico, WhatsApp) (en adelante, la “Página Web”). 

Toda la información contenida en la página web y demás canales de comunicación están a disposición 

del público en general y al acceder, visitar, navegar y demás acciones pertinentes realizadas por el 

usuario visitante éste manifiesta que acepta en su totalidad los términos y condiciones aquí dispuestos. 

Su uso continuado del sitio tras la publicación de los términos y condiciones revisados constituye la 

aceptación de estos. 

NUTRABIOTICS se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones de Uso en cualquier 

momento. El uso de este sitio web constituye revisión y aceptación de estos Términos y Condiciones de 

uso. Por favor revise esta página con regularidad. 

 

 

mailto:servicioalcliente@nutrabiotics.com.co
https://guia.nutrabiotics.info/login/index.php


 

GENERALIDADES
 

Aceptación: Por el hecho de acceder, navegar, usar y/o reservar o contratar cualquiera de los Servicios, 

a través de la Página Web o en las instalaciones, se entenderá para todos los efectos que El Usuario ha 

leído y aceptado estos Términos. En el momento en que el usuario accede a los servicios lo hace bajo 

su total responsabilidad y, por tanto, acepta sin reservas el contenido de los términos y condiciones de 

uso de la página Web de NUTRABIOTICS 

Información actualizada: Para que NUTRABIOTICS pueda prestar eficientemente los Servicios que se 

ofrecen a través de la Página Web, es requisito indispensable que toda la información personal que sea 

diligenciada al solicitar un Servicio sea veraz, completa y actualizada. NUTRABIOTICS presume en todo 

momento que toda la información personal que El Usuario ha suministrado es correcta y veraz, por 

tanto, será responsabilidad única y exclusiva del Usuario actualizar, de tiempo en tiempo, dicha 

información personal. 

Servicios: El término “servicios” hace referencia a todos los eventos publicados que incluye contenidos 

y funcionalidades específicas tales como: eventos con contenido, con inscripción, con pago, el registro 

al evento y el ingreso de usuarios que no sean médicos y los demás que puedan llegar a habilitarse. Los 

eventos publicados pueden incluir: contenidos, imágenes, enlaces y archivos de consulta.  

Interpretación: Las palabras que se encuentren escritas con mayúscula inicial tendrán el significado 

especial que a cada una de ellas se les asigna dentro de estos Términos y para su atención. 

Modificaciones: NUTRABIOTICS se reserva el derecho de modificar las presentes condiciones de uso y 

los contenidos de la página con el fin de adecuarla a nuevos requisitos legales. 

 

USO DEL SITIO WEB
 

El Usuario se compromete a usar el sitio web, servicios y contenidos sin infringir la legislación aplicable, 

haciendo uso del principio de buena fe y el orden público. Teniendo en cuenta esto, está prohibido todo 



 

uso con fines ilícitos o que perjudiquen, impidan, puedan dañar o sobrecargar, de cualquier forma, la 

utilización y normal funcionamiento del sitio web que o directa o indirectamente atenten contra el 

mismo, contra los sitios asociados o contra otros usuarios del sitio web. 

REGISTRO DE CUENTA  

● Para utilizar el Servicio, los Usuarios deben registrarse y crear una cuenta proporcionando toda 

la información requerida de manera completa y veraz. El incumplimiento de este requisito 

resultará en la indisponibilidad del Servicio y la cancelación de la cuenta sin previo aviso. 

● Los Usuarios son responsables de mantener sus credenciales de inicio de sesión confidenciales 

y seguras. Por esta razón, los Usuarios también están obligados a elegir contraseñas que 

cumplan con los más altos estándares de seguridad permitidos por esta Aplicación. 

● Al registrarse, los Usuarios aceptan ser completamente responsables de todas las actividades 

que ocurran bajo su nombre de usuario y contraseña.  

● Los Usuarios están obligados a informar de inmediato y sin ambigüedades a NUTRABIOTICS a 

través de los datos de contacto indicados en este documento, si creen que su información 

personal, incluidas, entre otras, las cuentas de usuario, las credenciales de acceso o los datos 

personales, han sido violados, divulgados indebidamente o robados. 

PERMANENCIA Y ACCESO A LA PLATAFORMA 

En virtud de la integración de esta plataforma con la de Academia de Medicina Funcional (AMF), cuyos 

accesos están sujetos a disponibilidad por cupo, NUTRABIOTICS monitoreará periódicamente la 

actividad de los usuarios registrados. En caso de que el usuario no registre ningún ingreso a la 

plataforma durante un período continuo de dos (2) meses, sus accesos serán suspendidos 

temporalmente. La reactivación podrá solicitarse en cualquier momento y será gestionada por 

NUTRABIOTICS, a través de los canales de soporte indicados en los presentes Términos y Condiciones, 

y restablecerá los permisos correspondientes una vez verificado el interés del usuario en retomar su 

participación. 



 

DEBERES DEL USUARIO
 

En virtud de la aceptación de los presentes Términos y Condiciones, el Usuario se obliga a: (i) Ingresar 

sus Datos Personales de manera veraz al momento de registrarse en la Plataforma; (ii) Abstenerse de 

transferir a terceros los datos de validación de su cuenta en la Plataforma; (iii) Notificar a NUTRABIOTICS 

respecto de cualquier uso no autorizado de su cuenta al interior de la Plataforma; (iv) Abstenerse de 

utilizar la Plataforma para realizar actos contrarios a la moral, la ley, el orden público, y las buenas 

costumbres en contra de NUTRABIOTICS y/o de terceros; (v) en el caso en el que el Usuario presente 

una reclamación, deberá aportar fotos veraces y pruebas relacionadas respecto del cual se interpone la 

reclamación; (vi) Abstenerse de realizar conductas que atenten en contra del funcionamiento de la 

Plataforma (vii) Abstenerse de suplantar la identidad de otros Usuarios; (vii) Abstenerse de tener más 

de una (1) cuenta en la Plataforma con los mismos Datos Personales. El Usuario reconoce y acepta que 

NUTRABIOTICS se reserva el derecho de desactivar las cuentas que no cumplan con estos parámetros; 

(ix) Mantener custodia del dispositivo móvil o portátil por medio del cual accede a la Plataforma, 

garantizando que terceros no tengan acceso indebido a la Plataforma por acciones u omisiones del 

Usuario. Se aclara que, en caso de que se evidencie que el Usuario no ha custodiado en debida forma 

su dispositivo móvil o portátil, NUTRABIOTICS no tendrá ningún tipo de responsabilidad por accesos no 

autorizados por parte de terceros a la Plataforma; (x) Tratar de manera respetuosa a los Usuarios; (xi) 

Abstenerse de usar la propiedad intelectual de NUTRABIOTICS y/o los Médicos para fines no autorizados 

expresamente por éstos. 

Ante el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas en la presente sección, 

NUTRABIOTICS se reserva el derecho de bloquear definitivamente la cuenta del Usuario en la 

Plataforma. 

 
MEDICINA/SALUD – DESCARGO DE RESPONSABILIDAD 

 



 

La información proporcionada en los eventos de Nutrabiotics no debe interpretarse como 

asesoramiento médico personal o de instrucción, diagnóstico o tratamiento, esto es, no debe ser 

utilizada para el tratamiento de situaciones de salud específica sin consultar a un especialista. El 

contenido de los eventos es únicamente de carácter informativo. El uso que haga el lector de la 

información contenida en los eventos es únicamente responsabilidad del mismo, pues dicha 

información no sustituye la consulta con un médico o especialista.  Los Usuarios deben consultar a 

profesionales de salud apropiados en cualquier asunto relacionado con su salud y bienestar. 

La información y opiniones que en los eventos se incluyen son precisas y sólidas, y cuentan con el mejor 

criterio a disposición de los autores, pero debe entenderse que en algunos casos se trata de opiniones 

y por ende no deben ser asumidas como verdades absolutas, los Usuarios que no consultan a las 

autoridades competentes de salud asumen el riesgo de lesiones. Nutrabiotics no es responsable por 

errores u omisiones y las opiniones de autores específicos de textos incluidos en los eventos o a los que 

ésta vincule a través de hipervínculos no comprometen la responsabilidad ni la opinión de la sociedad 

titular del evento. 

 

COPYRIGHT / MARCAS REGISTRADAS 

 

El logotipo NUTRABIOTICS y los nombres de productos y servicios ofrecidos por NUTRABIOTICS son 

marcas registradas de NUTRABIOTICS S.A.S. 

Salvo que se indique expresamente lo contrario, el Usuario no debe utilizar ninguna parte de este sitio 

web, o cualquier otra propiedad intelectual de NUTRABIOTICS S.A.S., en cualquier otro sitio web, en el 

código fuente de cualquier otro sitio web, o en cualquier otro material impreso o electrónico. 

 



 

Salvo que se indique expresamente lo contrario, no se debe modificar, publicar, reproducir, crear 

trabajos derivados, copiar, cargar, transmitir, distribuir o utilizar cualquiera de los contenidos de los 

eventos, ni enmarcar este sitio dentro de cualquier otro sitio web, sin la previa autorización por escrito 

de NUTRABIOTICS S.A.S. 

No se permite la recuperación sistemática de datos u otro contenido de este sitio web para crear o 

compilar, directa o indirectamente, una colección, compilación, base de datos o directorio sin el permiso 

previo por escrito de NUTRABIOTICS S.A.S. La vinculación de otro sitio web a cualquier página de este 

sitio web está prohibida sin el permiso previo por escrito de NUTRABIOTICS S.A.S. 

 
SITIOS WEB DE TERCEROS 

 

Los eventos pueden contener enlaces a otros sitios de Internet (“sitios web de terceros”) que no son 

mantenidos por NUTRABIOTICS. Estos vínculos se proporcionan únicamente para su conveniencia. 

NUTRABIOTICS no garantiza ni es responsable por el contenido de los productos o servicios ofrecidos 

por terceros, ni por la información contenida en estos sitios web de terceros y tampoco por el uso de la 

Propiedad Intelectual en esos sitios web de terceros.  NUTRABIOTICS recomienda tomar el tiempo para 

leer las políticas de privacidad y los acuerdos de usuario de cualquier sitio web de terceros. 

 

EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS 

 

El contenido y los materiales de los eventos se proporcionan “tal cual” y sin representación o garantía 

de ningún tipo, ni expresa ni implícita. NUTRABIOTICS expresamente renuncia a cualquier garantía, 

expresa o implícita, con respecto a los eventos, incluyendo, pero no limitado a, las garantías implícitas 



 

de comercialización, idoneidad para un propósito particular y no infracción. NUTRABIOTICS no 

garantiza ni declara que las funciones o el funcionamiento del evento sea ininterrumpido o libre de 

errores, que los defectos sean corregidos, o que este sitio web, sus servidores o cualquier correo 

electrónico enviado desde NUTRABIOTICS están libres de virus u otros componentes nocivos. 

 
LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

 

NUTRABIOTICS no será responsable por cualquier daño, pérdida, reclamo, ni por daños directos o 

indirectos, especiales, incidentales o consecuentes o de ningún tipo de daño que provenga de un 

contrato, agravio, responsabilidad estricta o de cualquier otro modo, que surja de (a) el uso o la 

imposibilidad de usar, este sitio web o el contenido de los eventos, o (b) si como resultado de la 

negligencia grave o acciones intencionales de NUTRABIOTICS se genera el acceso no autorizado o la 

alteración de transmisiones, datos o información contenida en la página, incluso si NUTRABIOTICS ha 

sido advertido de la posibilidad de tales daños. 

El Usuario acepta que NUTRABIOTICS no será responsable por los eventuales perjuicios que la no 

disponibilidad del servicio pueda generar, así como tampoco lo será por la disponibilidad de servicios 

de terceros involucrados en la prestación del servicio, ni por el uso que los usuarios den a la información 

publicada en la página de eventos. 

 

FUERZA MAYOR
 

NUTRABIOTICS realizará su mejor esfuerzo para cumplir con sus obligaciones derivadas de las 

contrataciones que realicen los usuarios a través de la página Web. Sin embargo, no será responsable 

por demoras, incumplimiento o por otras anomalías, si la demora, incumplimiento o anomalía se debe 

a fuerza mayor o caso fortuito, incluyendo, pero no limitado a, eventos climáticos adversos, accidentes 



 

de tránsito, entre otros. En ese sentido en cualquier evento de caso fortuito o fuerza mayor no habrá 

lugar a retracto o devolución de dinero alguno. 

 

USO DE IMAGEN
 

NUTRABIOTICS podrá filmar, fotografiar o grabar el desarrollo de los eventos. Por lo anterior, el Usuario 

y/o representante legal del(los) Usuario(s) mediante la aceptación de los presentes términos y 

condiciones, autoriza(n) el uso de su(s) imagen(es) para que sea(n) publicada(s) en medios de 

comunicación, tales como televisión, radio, prensa, internet, entre otros. En este sentido, la imagen 

del(los) Usuario(s) y sus representados, podrá ser modificada con el fin de ser adaptada a los formatos 

que se requieran para la actividad o para diferentes actividades en caso de ser requerida e igualmente 

podrá ser reproducida, distribuida, puesta a disposición o comunicada al público en cualquier tipo de 

formato (análogo o digital), conocido o por conocer, con el fin de desarrollar el evento y llevar a cabo la 

promoción y exposición de la misma en conexión con la marca de NUTRABIOTICS y otras vinculadas a 

la actividad durante el término de la misma, así como para actividades adicionales de carácter 

publicitario, promocional o institucional de  NUTRABIOTICS relacionadas con su marca, inclusive con 

fecha posterior al período de vigencia del evento. 

El/los Usuario(s) y/o representante legal del(los) Usuario(s), renuncia(n) desde ya a cualquier pretensión 

de carácter económico presente o futura, por la utilización que de dichas imágenes haga de 

NUTRABIOTICS y las agencias o personas naturales o jurídicas que este determine. 

En caso de que el Usuario quiera asistir al evento y no quiera autorizar el uso de su imagen a 

NUTRABIOTICS, debe ponerse en contacto con la persona de contacto que aparezca en la información 

de la publicación del evento, para saber de qué manera proceder. 

 



 

AUTORIZACIÓN – CONSENTIMIENTO EXPRESO DE USO DE 
DATOS PERSONALES

 

NUTRABIOTICS requiere obtener su autorización para que, de manera libre, previa, expresa, voluntaria, 

y debidamente informada, permita a todas las dependencias académicas o administrativas, recolectar, 

recaudar, almacenar, usar, circular, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, dar tratamiento, 

actualizar y disponer de los datos que han sido suministrados y que se han incorporado en distintas 

bases o bancos de datos, o en repositorios electrónicos de todo tipo con que cuenta NUTRABIOTICS. 

Esta información es, y será utilizada en el desarrollo de las funciones propias de NUTRABIOTICS en su 

condición de organizador de eventos de Medicina Funcional, comunicarse con usted o entregarle 

información administrativa o de eventos académicos o culturales que pueda desarrollar 

NUTRABIOTICS, de forma directa o a través de terceros. Los datos que incorporen información de 

terceros fueron autorizados por el titular del dato o son permitidos por la ley. NUTRABIOTICS actúa 

como tercero de buena fe frente a la información que le sea entregada. Usted autoriza que 

NUTRABIOTICS verifique o confirme toda la información que suministre sin importar que esta obedezca 

a sus datos o los datos de terceros que por alguna razón informe como consecuencia de exigencias de 

NUTRABIOTICS.  

De igual manera usted declara que está al tanto de los derechos que le asisten como titular de datos, 

especialmente los de conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a NUTRABIOTICS, y los 

demás consagrados en las normas pertinentes y la Constitución Política, así como del carácter 

facultativo de la respuesta a las preguntas, si se le llegasen a hacer, cuando estas versen sobre datos 

sensibles o sobre los datos de las niñas, niños y adolescentes, salvo el caso de que sea necesario obtener 

datos para efectos de procesos académicos o administrativos de NUTRABIOTICS. 

La información de los usuarios que se registre a través de la página de eventos será utilizada 

únicamente por NUTRABIOTICS y para fines institucionales, y en ningún caso será compartida con 

terceros sin previa autorización. Sin embargo, en caso de que el evento cuente con una/s entidad/es 



 

organizadora/s externa/s, NUTRABIOTICS puede incluir en el formulario de inscripción un documento 

de AUTORIZACIÓN PARA COMPARTIR DATOS PERSONALES A TERCEROS. En caso de que el usuario 

quiera asistir al evento y no quiera compartir sus datos personales con la/s entidad/s externa/s, debe 

ponerse en contacto con NUTRABIOTICS y/o con la persona de contacto que aparezca en la información 

de la publicación del evento, para saber de qué manera proceder.  

Al inscribirse a los eventos de NUTRABIOTICS, usted acepta estos términos y condiciones, y autoriza de 

manera previa, expresa e inequívoca que sus datos personales sean tratados conforme a lo previsto en 

el presente documento y en la política de tratamiento de datos personales de NUTRABIOTICS: 

https://nutrabiotics.info/politica-tratamiento-de-datos 

 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
 

NUTRABIOTICS respeta la privacidad de sus usuarios y cumple con la normativa colombiana en materia 

de protección de datos personales, bajo los principios del Habeas Data, en cumplimiento con la Ley 1581 

de 2012 y demás normas complementarias; como lo son: 

● Principio de Finalidad: Los datos recogidos en este sitio web y los sitios asociados tienen una finalidad 

legítima de acuerdo con la ley colombiana y acuerdos internacionales. 

● Circulación Restringida: Los datos personales suministrados por el usuario no serán distribuidos 

libremente a través de internet, ni de otros medios de comunicación digital o física a menos que su 

entrega controlada sea necesaria para el correcto funcionamiento del sitio web, o la realización de las 

actividades que garanticen a NUTRABIOTICS entregar a cabalidad los productos y/o servicios ofrecidos 

en este sitio web o los sitios web asociados. 

● Temporalidad de la información: La información de los usuarios no será suministrada cuando deje 

de servir para la finalidad inicial para la que ha sido recogida o las finalidades asociadas al desarrollo de 

las actividades vinculadas a nuestro productos y servicios. 

https://nutrabiotics.info/politica-tratamiento-de-datos


 

● Seguridad: La información registrada en este sitio web, así como aquella que sea registrada, indexada 

y actualizada será gestionada bajo procesos técnicos que garanticen su seguridad, de modo que no 

pueda ser adulterada, extraviada o consultada por terceros no autorizados. No obstante, no responderá 

en ningún caso y en ninguna circunstancia, por los ataques o incidentes contra la seguridad de sus 

sistemas informáticos; o por cualquier exposición o acceso no autorizado, fraudulento o ilícito, y que 

pueda afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad de la información publicada o asociada con 

los contenidos y servicios que se ofrecen. En estricta aplicación al principio de Seguridad en el 

Tratamiento de los Datos Personales, proporciona las medidas técnicas, humanas y administrativas que 

sean necesarias para otorgar a los registros minimizando el riesgo de su adulteración, pérdida, consulta, 

uso o acceso no autorizado o fraudulento, fallas técnicas. La obligación y responsabilidad de 

NUTRABIOTICS se limita a disponer de los medios adecuados para este fin. 

● Confidencialidad: Todas las personas naturales o jurídicas estén vinculadas directa o indirectamente 

con NUTRABIOTICS que intervengan en la administración de datos personales que no sean de carácter 

público, están obligadas a garantizar la reserva de la información aún después de finalizada su relación 

con la administración de datos. 

 

JURISDICCIÓN

 

Los eventos son organizados por NUTRABIOTICS S.A.S. desde sus oficinas ubicadas en Bogotá, 

Colombia, por ende, se encuentran regulados por la legislación Colombiana y ha sido dispuesto 

conforme a la misma, NUTRABIOTICS S.A.S., no garantiza el cumplimiento de la legislación específica 

de y en países distintos al mencionado. 

Estos Términos de Servicio y el uso que el Usuario hace del Servicio se regirán de conformidad con las 

leyes de Colombia, sin incluir (i) los principios de conflicto de leyes, (ii) la Convención de las Naciones 

Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderías, (iii) la Convención de 1974 



 

sobre la Prescripción en materia de Compraventa Internacional de Mercaderías, y (iv) el Protocolo que 

enmienda la Convención de 1974, hecho en Viena el 11 de abril de 1980. 

Toda controversia relativa a los eventos está sujeta a la sede de un tribunal de jurisdicción competente 

en Bogotá, Colombia. El Usuario acepta someterse a la exclusiva jurisdicción y competencia territorial 

de estos tribunales y renunciar a cualquier objeción en cuanto a la jurisdicción, competencia territorial 

o tribunal inapropiado de tales tribunales. 

Si alguna disposición de estos Términos y Condiciones de Uso se considera inválida, ilegal o inaplicable, 

entonces la provisión inválida, ilegal o no aplicable será separada de las demás disposiciones, y dicha 

disposición inválida, ilegal o inaplicable, no afectará la validez o la aplicabilidad de las disposiciones 

restantes. 

 

En caso de preguntas, inquietudes, comentarios y/o sugerencias respecto a nuestros eventos, lo 

invitamos a contactarse a través del siguiente correo electrónico: servicioalcliente@nutrabiotics.com.co  

Ultima actualización: 9 de junio de 2026 
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