ACADEMIA DE
AMF MEDICINA FUNCIONAL

TERMINOS Y CONDICIONES
ACADEMIA DE MEDICINA FUNCIONAL

Bienvenido a ACADEMIA DE MEDICINA FUNCIONAL antes de utilizar
nuestros servicios, lo invitamos a que lea detenidamente los términos y
condiciones y la politica de privacidad.

CONSIDERACIONES PREVIAS:

Estos términos y condiciones regulan, entre otros, la regulacion del
acceso y la utilizacion de la pdagina
www.academiademedicinafuncional.info (en adelante, la pdagina web)
cuyo titular es Academia de Medicina Funcional SA (en adelante, AMF),
sociedad Panamena legalmente constituida en ese territorio con
domicilio principal en Ciudad de Panamd y correo electronico:
comunicaciones@academiademedicinafuncional.com y  usted (en
adelante, el “Usuario” y/o “Visitante”), quien declara ser una persona
mayor de edad que cuenta con capacidad legal plena y vdlida para
obligarse bajo los términos y condiciones del presente documento y la
politica de fratamiento de daftos personales (en adelante vy
conjuntamente, los “Términos”), relacidon que se deriva de, o surge como
consecuencia del acceso, uso, y/o, contratacion de los Servicios de AMF
a través de la Pagina Web o por cualquier canal habilitado (Telefénico,
chat, correo electronico, WhatsApp) (en adelante, la "Pagina Web”).

Toda la informacién contenida en la pdgina web y demds canales de
comunicacion estdn a disposicion del publico en general y al acceder,
visitar, navegar y demds acciones pertinentes realizadas por el usuario
visitante éste manifiesta que acepta en su totalidad los términos y
condiciones aqui dispuestos. Su uso confinuado del sifio fras la
publicacion de los términos y condiciones revisados constituye la
aceptacion de estos.

AMEF se reserva el derecho a su sola discrecion de actualizar los términos
y condiciones en cualquier momento. Si se cambia cualquier término o
condicion dicha modificacién, revision e informacién adicional se
publicard en este sitio web y sustituird automdticamente los términos y
condiciones y serd vinculante para todos los usuarios de este sitio sin que
sea necesario comunicarlo de manera expresa.

En el momento en que el usuario accede a los servicios lo hace bajo su
total responsabilidad y, por tanto, acepta sin reservas el contenido de los
términos y condiciones de uso de la pdagina web de AMF. El uso de la
pdgina es de cardcter libre para los visitantes y/o usuarios y se rige por los
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términos y condiciones que se expresan a continuacion, los cuales se
enfienden como aceptados y conocidos por los visitantes y/o usuarios del
sitio web.

I. Generalidades
1.1 Aceptacién: Por el hecho de acceder, navegar, usar y/o reservar o
contratar cualquiera de los Servicios, a través de la Pagina Web o en las
instalaciones, se entenderd para todos los efectos que El Usuario ha leido
y aceptado estos Términos.

En el momento en que el usuario accede a los servicios lo hace bajo su
total responsabilidad y por tanto, acepta sin reservas el contenido de los
términos y condiciones de uso de la pdgina Web de AMF.

1.2 Informacion actualizada: Para que AMF pueda prestar eficientemente
los Servicios que se ofrecen a fravés de la Pdgina Web, es requisito
indispensable que toda la informacién personal que sea diligenciada al
solicitar un Servicio sea veraz, completa y actualizada. AMF presume en
todo momento que toda la informacién personal que El Usuario ha
suministrado es correcta y veraz, por tanto, serd responsabilidad Unica y
exclusiva del Usuario actualizar, de tiempo en tiempo, dicha informaciéon
personal.

1.3 Interpretacion: Las palabras que se encuentren escritas con
mayuscula inicial tendrdn el significado especial que a cada una de ellas
se les asigna dentro de estos Términos y para su atencion.

1.4 Servicios de alojamiento y funcionalidad: A fravés de la Pagina Web,
AMF ofrece a los Usuarios la posibilidad de contratar la prestacion de
cualquiera de los Servicios que se indican en la misma (en adelante, “el
Servicio”). No obstante, lo anterior, AMF se reserva la facultad de
modificar, alterar, suprimir, suspender o cancelar, en cualquier momento
y sin necesidad de previo aviso, cualquiera de los Servicios y modificar sus
precios sin previo aviso.

1.5 Modificaciones: Se reserva el derecho de modificar las presentes
condiciones de uso y los contenidos de la pdgina con el fin de adecuarla
a nuevos requisitos legales.
Descripcion del servicio

AMF tiene por objeto la creacion, organizacion, promocion y ejecucion
de programas académicos en el drea de medicina funcional, incluyendo
cursos, diplomados, talleres, seminarios, congresos y demds actividades
formativas, dirigidos a médicos y profesionales de la salud. Su finalidad es
contribuir a la educacion continua, el desarrollo de competencias
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clinicas y el acceso al conocimiento actualizado en medicina funcional,
integrativa y ciencias afines, en modalidades presencial, virtual o hibrida,
conforme a la normativa aplicable.

Il. Uso del sitio web

El Usuario como usuario se compromete a usar el sitio web, servicios y
contenidos sin infringir la legislacion aplicable, haciendo uso del principio
de buena fe y el orden publico. Teniendo en cuenta esto, estd prohibido
todo uso con fines ilicitos o que perjudiquen, impidan, puedan danar o
sobrecargar, de cualquier forma, la utilizacién y normal funcionamiento
del sitio web que o directa o indirectamente atenten contra el mismo,
conftra los sitios asociados o contra otros usuarios del sitio web.

Condiciones del servicio:

e El usuario se obliga a leer, comprender y aceptar los términos vy
condiciones particulares de cada evento o programa antes de
formalizar su inscripcién y/o realizar cualquier pago. La inscripcion
o el pago constituirdn aceptacion plena de dichos términos. AMF
no serd responsable por inconvenientes derivados del
desconocimiento de los mismos, cuando hayan sido puestos a
disposicion del usuario de manera oportuna.

e Utilizar nuestros servicios de forma responsable y respetar los
derechos de propiedad intelectual de AMF y terceros.

e ElUsuario se compromete a no reproducir, duplicar, copiar, vender,
comercializar ni explotar con fines comerciales ningun contenido o
servicio prestado por AMF.

e Nos reservamos el derecho a readlizar actualizaciones,
modificaciones y/o supresiones periddicas del Servicio, con o sin
previo aviso.

e FEl Usuario se compromete a proporcionar informacion precisa vy
veraz y mantener actualizada su informacién de contacto.

e Al utilizar el Servicio, el Usuario autoriza la recopilacion,
procesamiento y utilizacion de toda aquella informacion
relacionada con el uso que el Usuario hace del Servicio, la cual se
recopila y maneja de conformidad con los términos de nuestra
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Politica de tratamiento de datos personales. El Usuario comprende
gue tiene el derecho de solicitar la supresidon de sus datos.

e Lainformacion relacionada con la disponibilidad de los productos
y/0 servicios, asi como el precio total se encuentran disponibles en
la Pagina Web.

e AMF renuncia, en la mdxima medida permitida por la ley, a
determinadas declaraciones y garantias relacionadas con el
Servicio, y limita su responsabilidad con respecto a las mismas.

e El Usuario debe asegurarse de no utilizar los servicios de AMF para
actividades ilicitas o que infrinjan derechos de terceros.

1l. Politica de uso de los servicios:

Al utilizar el Servicio, el Usuario estard sujeto a cualquier otra politica o
norma aplicable a los servicios y caracteristicas especificas que se
publiquen en forma ocasional (las "Politicas”). Todas las Politicas se
incorporan mediante referencia a estos Términos y Condiciones.

Estas condiciones se aplicardn en forma general de manera no
discriminatoria a todos los usuarios del Servicio y podrian incluir, por
ejemplo, actualizaciones, modificaciones y reinstalaciones del software
requeridas o automdticas, y la obtencidon de parches disponibles para,
entre ofras razones, abordar cuestiones de seguridad, interoperabilidad
y/o funcionamiento. Estas actualizaciones, modificaciones vy
operaciones similares pueden realizarse en forma periddica o cuando
seqa necesario, sin previo aviso siempre que estos cambios no modifiquen
de manera esencial el servicio o la utilizacidon de sus datos personales.

El usuario entiende que determinados aspectos del Servicio son capaces
de controlarse a si mismos y pueden crear un sistema especial de
identificacion con fines relacionados con la seguridad y la deteccion de
manipulaciones indebidas. El acceso del usuario a determinadas
aplicaciones estd sujeto a restricciones por motivos de seguridad o
segun las politicas de proteccion de Contenido de la Pagina Web
consistentemente aplicadas. El Usuario entiende y acepta que es
probable que el Contenido de la PAgina Web que anteriormente estaba
disponible para su uso, no se encuentre disponible en un momento
determinado.
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El usuario no utilizard el Servicio para tfransmitir, mostrar, ejecutar o de
algun modo poner a disposicidon mensajes, contenidos o materiales (i)
que sean ilegales, obscenos, amenazantes, masivos no solicitados o
"spam", difamatorios, invasores de la privacidad, o (i) que violen o
infrinjan derechos de autor, marcas registradas, patentes, secretos
comerciales y otros derechos de propiedad intelectual, derechos de
privacidad o publicidad, reglamentos o estatutos de comunicaciones,
o cualesquiera otras leyes, incluyendo, sin limitacion, las leyes sobre
difamacién, acoso, obscenidad y pornografia; (i) que constituyan
campanas politicas o solicitudes de venta o marketing o que contengan
virus informdaticos u otro cédigo de computadora destinado a interferir
con la funcionalidad de los sistemas de computadoras, o (iv) que de
alguna manera perjudiquen a los menores de edad. El Usuario conviene
en no interrumpir ni intentar intferrumpir la operacion o el Servicio de
ninguna manera.

Cualqguier violacion a lo aqui dispuesto, estard sujeta a la revision y las
acciones pertinentes que la Compania decida adoptar, a su sola
consideracion e inclusive proceder al derecho de Terminar el Servicio de
acuerdo con lo dispuesto en el contrato. Ademds, no podrd utilizar una
direccioén de correo electrénico falsa o de algun modo enganar a otros
miembros en cuanto a su identidad o al origen de un mensaje o
contenido.

El Servicio incluye componentes de seguridad por lo que se aplican
normas y politicas especiales. El Usuario no deberd intentar (ni apoyar los
infentos de ofros) eludir, aplicar ingenieria inversa, descifrar,
descompilar, desmontar o de algun modo modificar, alterar o interferir
con ningun aspecto del Servicio. El Usuario no podrd distribuir,
intercambiar, modificar, vender o revender, o transmitir a cualquier ofra
persona cualquier parte del Servicio, incluyendo, sin limitacion, cualquier
texto, imagen o audio, para cualquier propdsito empresarial, comercial
O publico. El Usuario conviene en no copiar, vender, distribuir o de algun
modo fransferir Contenido de academiafuncional.com, salvo del modo
expresamente permitido en el presente.

El Usuario acepta que no permitird que otras personas utilicen la
Informacién de Registro y/o la Cuenta de la Pagina Web y acepta que
usted es el Unico responsable de mantener la confidencialidad vy
seguridad de los mismos. El Usuario conviene en nofificar
inmediatamente a AMF cualquier uso no autorizado de su contrasena
y/o Cuenta de www.academiademedicinafuncional.info, envidndonos
un correo electréonico a
comunicaciones@academiademedicinafuncional.com.
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Si utiliza o abre una cuenta en el Servicio en nombre de una empresaq,
entidad u organizacion (colectivamente "Organizacion Suscriptora”),
entonces El Usuario declara y garantiza que es un representante
autorizado de dicha Organizacion Suscriptora con autoridad para
obligar a tal organizacion a estos Términos y Condiciones, y acuerda
obligarse por estos en nombre de dicha Organizacién Suscriptora.

Cargos y facturacion

Las especificaciones de precios y servicios, asi como otras declaraciones
o garantias, sélo son vinculantes para AMF si estd las ha realizado o
confirmado por escrito o estan especificadas en la pagina web. Salvo
que se acuerde lo contrario por escrito, la remuneracion, fijacion de
precio y pago se calculard con base al tiempo y material y los precios
vigentes en el momento de la venta y celebraciéon del contrato por
parte de AMF.

Todos los precios son fijados en ddlares estadounidenses, El Usuario
acepta pagar por todo el Servicio a través del portal de recaudos que
disponga AMF vy las pasarelas de pago que esta pdgina disponga.

El Usuario otorga su consentimiento para que AMF comience la
prestacion de El Servicio pactado una vez reciba la confiirmacion del
pago efectivo.

El Usuario declara que al momento de la compra y de realizar el pago
estd aceptando de manera total y plena la prestacion del servicio por
parte de AMF y de LA PAGINA WEB y a partir de ese momento tiene el
pleno acceso a todo el contenido vy los servicios alli contenidos, es por
ello que declara entender que no hay lugar a solicitar la devolucion de
su dinero o terminacién del contrato.

Todos los precios y valores asociados al servicio son establecidos de
manera unilateral y voluntaria por parte de AMF que puede hacer todo
tipo de variaciones en cualquier tiempo sin previo aAviso y sin
responsabilidad alguna hacia el Usuario. En este sentido AMF no esta
obligado a proteccion de precio o devolucion alguna al Usuario, en
caso de una modificacidbn por un menor precio o una oferta
promocional. AMF presentard el precio total al momento de pagar.

En el caso de la celebracion de un contrato en lineq, las facturas y los
recibos desglosados se facilitan en el portal del cliente. El Usuario debe
asegurarse de que la direccidon de correo electronico depositada en la
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P&agina Web es correcta y cualquier cambio en la direccidon de entrega
debe ser notificada inmediatamente.

Devolucion de dinero

AMF no hace ningun fipo de devolucidon de dinero, salvo casos que sea
responsabilidad exclusiva o falta de negligencia o cuidado de AMF y que
sea probado el detrimento del Usuario. No obstante, cualquier
devolucidon que se readlice, se le hardn los descuentos por gastos
administrativos que correspondan no sélo por parte de AMF sino de la
plataforma de pagos y los intermediarios que intervienen en la operacion.

Acorde a la seccion de Pagos de este documento de Términos vy
Condiciones el Usuario reconoce y acepta que los pagos y movimientos
de dinero se hacen a través de plataformas de terceros o transferencias
bancarias que son ajenas al control y operacion de AMF y en
consecuencia esté no estd en obligacidon de hacer seguimiento a
cualguier tipo de iregularidad con la transaccidn o aceptacion del

pago.

Todas las solicitudes de revision y seguimiento de pagos serdn publicadas
en los Términos y Condiciones de cada evento individual que oferte AMF
y deberdn hacerse al correo electronico
comunicaciones@academiademedicinafuncional.com.

Propiedad intelectual

Todos los contenidos textuales, graficos, multimediales y de cddigo
fuente, asi como de marcas, disenos, logotipos, grdficos y demdas
elementos que forman parte de la plataforma de AMF son propiedad
exclusiva de AMF o de terceros que han autorizado su uso. Queda
prohibida su reproduccion, distribucion, transformacion, comunicacion
publica o cualquier otra actividad que implique la explotacion de dichos
elementos sin la autorizacion expresa de AMF o de los titulares de los
derechos de propiedad intelectual correspondientes. Los usuarios que
visiten el sitio web pueden utilizarlos como fuente de consulta o referencia
y con fines exclusivamente privados o académicos vy libres de cualquier
tipo de lucro o rendimiento econémico.

Estd expresamente prohibido cualquier reproduccion, distribucion y
utilizacion de copias de la informaciéon contenida en el sitio web. Todas
las marcas, logos, ensena comerciales que aparecen en este Sitio Web y
en el evento pertenecen a AMF, no pueden ser utilizados para ningun fin
ajeno a la comunicacién de eventos, productos y servicios ofrecidos.
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Tampoco se puede sublicenciar los derechos que se otorgan en este
acuerdo.

Limitaciones de responsabilidad:

El acceso a este sitio Web y cualquier uso de la informacién contenida en
el mismo es exclusiva responsabilidad de cada usuario. AMFno se
responsabiliza por las posibles consecuencias, danos o perjuicios que
puedan originarse por dicho acceso o uso de informacién. No nos
responsabilizamos por danos ocasionados por virus, software malicioso o
danino en los contenidos y/o cualquier otro malware que pueda llegar a
infectar o afectar de cualquier modo el dispositivo que haya sido utilizado
por el usuario para acceder a este sitio web. Del mismo modo, aunque el
sitfio web se ha desarrollado contando con altos estdndares de calidad y
buenas prdacticas de diseno y programacion, no podemos garantizar un
100% de cobertura frente a la disponibilidad, permanencia, actualizacion
y accesibilidad al sitio web o a la habilidad propia que debe tener un
usuario para desarrollar las actividades que el sitio web o sus sitios
asociados permiten.

De ofra parte, AMF no se hace responsable de caidas o fallas que se
generen por caidas de servidores o fallas en los intermediarios que se
requieran para la prestacion del servicio.

Fuerza Mayor:

AMF redlizard su mejor esfuerzo para cumplir con sus obligaciones
derivadas de las contfrataciones que realicen los usuarios a través de la
pdgina Web. Sin embargo, no serd responsable por demoras,
incumplimiento o por otras anomalias que se generen, si la demoraq,
incumplimiento o anomalia se debe a fuerza mayor o caso fortuito,
incluyendo, pero no limitado a, eventos climdaticos adversos, accidentes
de transito, entre otros. En ese sentido en cualguier evento de caso
fortuito o fuerza mayor no habrdé lugar a retracto o devolucion de dinero
alguno.

IV. Proteccion de datos personales

AMF respeta la privacidad de sus usuarios y cumple con la normativa
mundial y en especifico panamena en materia de proteccidén de datos
personales, bajo los principios del Habeas Data, en cumplimiento con la
Ley 81 de 2019 y demds normas complementarias aplicables en Panamda;
como lo son:

Republica de Panamd, Panamd - Juan Diaz
www.academiademedicinafuncional.info

o @ Un universo de saberes en expansion




ACADEMIA DE
AMF MEDICINA FUNCIONAL

e Principio de Finalidad: Los datos recogidos en este sitio web y los
sitios asociados tienen una finalidad legitima de acuerdo con la ley
Panamena y acuerdos internacionales.

e Circulacion Restringida. Los datos personales suministrados por el
usuario no serdn distriobuidos liboremente a través de internet, ni de
otros medios de comunicacion digital o fisica a menos que su
enfrega confroloda sea necesaria para el correcto
funcionamiento del sitio web, o la realizacion de las actividades
que garanticen a AMF entregar a cabalidad los productos y/o
servicios ofrecidos en este sitio web.

e Temporalidad de la informacién. La informacién de los usuarios no
serd suministrada cuando deje de servir para la finalidad inicial
para la que ha sido recogida o las finalidades asociadas al
desarrollo de las actividades vinculadas a nuestro productos y
servicios.

e Seguridad. La informacion registrada en este sitio web, asi como
aquella que sea registrada, indexada vy actuadlizada serd
gestionada bajo procesos técnicos que garanticen su seguridad,
de modo que no pueda ser adulterada, extraviada o consultada
por terceros no autorizados. No obstante, no responderd en ningin
Caso y en ninguna circunstancia, por los ataques o incidentes
contra la seguridad de sus sistemas informdaticos; o por cualquier
exposicidn o acceso no autorizado, fraudulento o ilicito, y que
pueda afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad de
la informacion publicada o asociada con los contenidos y servicios
gue se ofrecen. En estricta aplicacion al principio de Seguridad en
el Tratamiento de los Datos Personales, proporciona las medidas
técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar a los registros minimizando el riesgo de su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, fallas
técnicas. La obligacion y responsabilidad de AMF se limita a
disponer de los medios adecuados para este fin.

e Confidencialidad. Todas las personas naturales o juridicas estén
vinculadas directa o indirectamente con AMF que intfervengan en
la administracion de datos personales que no sean de cardcter
publico, estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacion
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aun después de finalizada su relacidon con la administracion de
datos.

Estos Términos de Servicio y el uso que el Usuario hace del Servicio se
regirdn de conformidad con las leyes de Panamd, sin incluir (i) los
principios de conflicto de leyes, (i) la Convencion de las Naciones Unidas
sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias, (iii) la
Convencioén de 1974 sobre la Prescripcion en materia de Compraventa
Internacional de Mercaderias, y (iv) el Protocolo que enmienda la
Convencidén de 1974, hecho en Viena el 11 de abril de 1980. El Usuario
conviene en que cualquier demanda o controversia con la Compania, o
bien que surja de o en relacion con estos Términos y Condiciones, el
Servicio o el uso que El Usuario haga de cualquiera de estos, serd
entablada ante la jurisdiccion competente en la ciudad de domicilio de
AMF. EI Usuario acepta someterse a la exclusiva jurisdiccion vy
competencia territorial de estos tribunales y renunciar a cualquier
objecidon en cuanto a la jurisdiccion, competencia territorial o tribunal
inapropiado de tales tribunales.

Es responsabilidad del usuario leer y entender los términos y condiciones
y la politica de proteccion de datos generales de AMF antes de usar
cualquier servicio ofertado por AMF. Para mds informacion, consulte
nuestra Politica de Privacidad en el siguiente enlace: https://s3-amf.s3.us-
eqst-
1.amazonaws.com/Terminos+y+condiciones/Pol%C3%ADtica+de+Trata
miento+de+datos+tde+AMF.pdf

En caso de preguntas, inquietudes, comentarios y/o sugerencias
respecto a nuestro sitio web, lo invitamos a contactarse a través del
siguiente correo electronico:
comunicaciones@academiademedicinafuncional.com

Ultima actualizacién. 24 de Febrero de 2026.
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